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Trekkracht in uw operations

IG&H Managements Consultants B.V. is als specialist toonaangevend
op het gebied van markets & operations. Naast Management Consul-
tancy kent IG&H reeds jaren een aparte unit Interim Management.
Vanuit Interim Management biedt IG&H met eigen mensen en freelan-
cers een pool van ervaren deskundigen op het gebied van supply chain
& operations en insurance & banking. Hands-on professionals met
minimaal 10 jaar ervaring.

Onze interim executives maken gebruik van de tools en het kennis-
management systeem van IG&H Management Consultants en elke
interimmer heeft een persoonlijke coach. Juist deze unieke wissel-
werking tussen consulting en interim management, met hetzelfde
specialisme, maakt IG&H uniek. Mensen bepalen het succes van een
onderneming en goede mensen zijn schaars. Door de toenemende tur-
bulentie in de business en op de arbeidsmarkt, worden ondernemingen
steeds vaker geconfronteerd met schaarste of ontbreken van voldoende
gekwalificeerd management.




IG&H Interim Managers: kennis van
zaken

De juiste persoon op de juiste plaats, daar draait het om.
Veel hangt echter af van de capaciteiten die een interim

manager met zich mee brengt. Er worden daarom hoge
kwalliteitseisen aan onze interim managers gesteld.

Vanuit onze jarenlange ervaring zijn wij in staat die manager
te selecteren die naast de noodzakelijke kennis en ervaring,
0ok beschikt over de persoonlijke, communicatieve en veran-
derkundige kwaliteiten.

Een IG&H Interim Manager wordt geselecteerd op basis van
de volgende kenmerken:

m  Ervaring op het snijvlak van markt en operatie

= Aantoonbare ervaring in een lijn- en projectomgeving

= Change- en realisatiekracht

= Motivatie en gedrevenheid

= Objectiviteit en besluitvaardigheid

Een IG&H Interim Manager staat echter nooit alleen in de
opdracht, vanuit ons kantoor wordt een schaduwmanager
aangewezen die de interim manager ondersteunt in zijn
opdracht en daar waar nodig de kennis binnen IG&H mobili-
seert en ontsluit.

De schaduwmanager fungeert als een coach voor zowel
de interim manager als de opdrachtgever en blijfit zodoende
gedurende de opdracht nauw betrokken bij de uitvoering.

Hands-on professionals met een visie

Leading in markets en operations

Cruciaal is de kennis en expertise als het gaat om de markt
en operatie, maar vooral ook de verbinding hiertussen.

Verbinden van markt en operatie

Strategie

Ope-

E xecutie

Wij scherpen uw businessstrategie aan en vertalen deze
door naar werkbare oplossingen. Bij IG&H zit realisatiema-
nagement opgesloten in de cultuur: zo maken wij het verschll
in het succes van onze klanten. De IG&H Interim Manager
fungeert als bruggenbouwer bij het verbinden van strategie
en uitvoering.

Sinds 1988 richten wij ons op de marktsectoren Insurance

& Banking, Manufacturing, Logistics & Trade. Binnen deze
sectoren hebben wij onze uitgebreide kennis en ervaring
opgebouwd.

Onderscheidend specialisme

Vanuit onze filosofie is iedere klant uniek, derhalve bieden wij
maatwerk in onze oplossingen: hetzij tijdelijke versterking van
de lijn, projectmanagement of consultancy.

In onze interim management opdrachten volgen wij een
weldoordacht stappenplan:

= Netwerk van gekwalificeerde managers
IG&H is al 20 jaar actief in specifieke industrieén en func-
tiegebieden, waardoor wij een zeer uitgebreid netwerk
hebben opgebouwd van ervaren professionals. Vaak heb-
pben we ook al met hen gewerkt, waardoor we weten wat
ze in huis hebben. Een goede match is meer dan alleen
ervaring, het gaat ook om de passende managementstijl.

= Schaduwmanagement door IG&H management
De interim manager wordt ondersteund door een ervaren
|G&H-er, door middel van regelmatige review meetings en
on-line ondersteuning. De schaduwmanager bewaakt de
voortgang en kwaliteit, en ontsluit de kennis en ervaring
van IG&H voor de specifieke opdracht.

= |nbreng van best practices en benchmarks
De toegevoegde waarde die IG&H biedt is het totaal aan
ervaringen en oplossingen vanuit onze opdrachten en de
praktijkervaring van consultants. Onze interim managers
en hun klanten worden actief ondersteund met best prac-
tices en benchmarks, om doelstellingen en activiteiten zo
effectief mogelik in te zetten
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= Handover-plan en aanpak
Het is onze ambitie om een blijvend effect te realise-
ren met een interim manager. Dit betekent dat er veel
aandacht wordt besteed aan de fase na het vertrek van
de interimmer. Borging van de resultaten, opbouw van
team skills, en continuiteit in de verbeteringen zijn daarbij
belangrik.

m  Gespecialiseerd maatwerk
Doordat operations het hart van het bedrijf betreft en in-
houdelijke kennis een must is, vraagt de invulling van een
interim positie binnen operations om specialisme. IG&H
biedt u gespecialiseerd maatwerk, tijdelijke versterking
van uw linmanagement, projectmanagement of consul-
tancy, afgestemd op uw behoeften. Met onze zorgvuldig
geselecteerde interim managers vergroot IG&H de realisa-
tiekracht binnen uw organisatie.

= Opdrachtgevers
Recent heeft IG&H interim managers geplaatst bij onder
meer ABN AMRO, Achmea, Hexion, ING, MAN, PCM en
TNT in posities zoals manager operations, global supply
chain manager, VP operations, integratie manager.

Contact

Wilt u meer weten over onze Interim Management propositie?
Neemt u dan contact op met Arjen Drok, t: 0348 496 300 of
per e-mail: interim@igh.nl.
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